POLITICA DE CONFIDENTIALITATE
pentru aplicarea
REGULAMANTULUI (UE) 2016/679

|. ANGAJAMENTUL NOSTRU CU PRIVIRE LA DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER
PERSONAL

TEHNOPLUS MEDICAL SRL se angajeaza sa implementeze standarde ridicate de confidentialitate si
transparenta cu privire la datele cu caracter personal pe care le colectam si prelucram in activitatea
noastra.

Aceasta Politica de Confidentialitate priveste datele personale ale angajatilor nostri, ale potentialilor
angajati/colaboratori, clientilor, partenerilor de afaceri, altor persoane care ne contacteaza si care ne
viziteaza, precum si ale reprezentantilor acestora.

Politica de Confidentialitate descrie categoriile datelor dumneavoastra pe care le prelucram, modalitatea
si scopurile in care le colectam, modul in care prelucram datele cu caracter personal, perioada pentru
care vor fi stocate, in ce situatii transferam aceste date, precum si drepturile si optiunile de care dispun
persoanele vizate in acest sens.

l. OPERATORUL DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL

Datele noastre de identificare in relatia cu dumneavoastra sunt: sediul social in Str Odobesti nr.1 sector
3 Bucuresti, inregistrat la Registrul Comertului de pe langa Tribunalul sub nr. J40/13953/1993, Cod
Inregistrare Fiscald RO 4261939 .

Ill. CARE SUNT DATELE CU CARACTER PERSONAL PE CARE LE PRELUCRAM

Datele cu caracter personal pe care le prelucram pot include:

o Date de identificare, cum ar fi: numele si prenumele, nationalitatea, locul si data nasterii, sexul;

e Informatii de contact, cum ar fi: adresa de domiciliu/resedinta, adresa profesionald, numarul de
telefon, numarul de fax si adresa de e-mail;

¢ Informatii comunicate in mod voluntar de catre dumneavoastra in functie de activitatea pe care o
desfasurati (ex: instructiuni acordate, plati efectuate, solicitari);

o Alte date cu caracter personal, daca se dovedesc relevante fata de raporturile contractuale dintre noi,
cum ar fi contul bancar.

in situatia in care vom colecta in vederea bunei desfasuréri a relatiei noastre de colaborare, anumite

categorii speciale de date cu caracter personal, respectiv codul numeric personal (,CNP”), seria Si

numarul cartii de identitate, respectiv numarul pasaportului, date de sanatate cu caracter personal, si date

privind cazierul judiciar, aceste categorii speciale de date vor fi colectate:

a) prelucrare este necesara pentru incheierea sau executarea contractului incheiat intre dumneavoastra

si TEHNOPLUS MEDICAL SRL,;

b) in cazurile in care exista orice obligatie legala de prelucrare a acestor categorii de date;

c) prelucrarea este obligatorie in scopul apararii unui drept legitim in instantele de judecata.

d) in celelalte situatii, pe baza consimtimantului prealabil expres oferit de dumneavoastra;



IV. CUM COLECTAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL
Putem colecta date cu caracter personal cu privire la persoana dumneavoastra in imprejurari precum:

« Momentul in care solicitati sau societatea dumneavoastra solicita o oferta/informatie/lamurire din
partea TEHNOPLUS MEDICAL SRL;

o Momentul in care solicitati sau societatea dumneavoastra solicita un serviciu din partea
TEHNOPLUS MEDICAL SRL;

» Momentul in care solicitati sau societatea dumneavoastra solicita sa achizitioneze un bun de la
TEHNOPLUS MEDICAL SRL;

« Momentul in care prestati sau va oferiti sa prestati sau societatea dumneavoastra presteaza sau se
ofera sa presteze servicii pentru noi;

e Momentul in care intentionam/solicitdm sa achizitionam un bun de la dumneavoastra sau de la
societatea dumneavoastra;

e Momentul in care intenfionam sa incheiem/incheiem un contract de munca sau de colaborare cu
dumneavoastra;

o Momentul in care ne comunicati sau societatea dumneavoastra ne comunica voluntar, din orice
motiv, datele dumneavoastra cu caracter personal.

Totodata, este posibil ca in anumite imprejurari sa colectdm date cu caracter personal cu privire la

dumneavoastra de la o sursa terta.

V. TEMEIURI JURIDICE PENTRU PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Orice operatiune de prelucrare a datelor dumneavoastra cu caracter personal va fi efectuata pe baza

unuia dintre temeiurile juridice de mai jos:

e Prelucrarea este necesara in vederea executarii unui contract la care dumneavoastra sunteti parte
sau societatea dumneavoastra este parte, sau prelucrarea respectiva este necesara in vederea
incheierii unui contract cu dumneavoastra sau societatea dumneavoastrg;

e Prelucrarea este necesara in vederea respectarii unei obligatii legale;

o Prelucrarea este efectuata in temeiul consimtamantului dumneavoastra prealabil si explicit;

e Prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale TEHNOPLUS MEDICAL SRL sau ale
unui tert, cu exceptia cazurilor in care interesele sau drepturile si libertatile dumneavoastra
fundamentale prevaleaza asupra acestor interese;

e Prelucrare este necesara pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public.

TEHNOPLUS MEDICAL SRL va analiza, stabili si documenta referitor la temeiul legal care sté la baza

prelucrérii datelor cu caracter personal, in functie de particularitatile fiecarei prelucrari de date cu caracter

personal.

In cazurile in care dispozitiile legale aplicabile impun consimtamantul dumneavoastra prealabil si explicit

pentru prelucrarea unor categorii speciale de date, vom prelucra datele respective doar in temeiul

consimtamantului dumneavoastra prealabil si explicit.

in orice moment, aveti dreptul de a va retrage consimtdmantul. Retragerea consimtdmantului

dumneavoastra nu va afecta legalitatea prelucrarii pe baza consimtamantului de dinaintea retragerii

acestuia. in vederea retragerii consimtamantului dumneavoastra pentru orice prelucrare asupra careia ati

consimtit in prealabil, va rugam s& ne comunicati un e-mail la GDPR@tehnoplus.ro sau sa ne trimiteti o

notificare la adresa Str. Odobesti nr.1 sector 3 Bucuresti.



in cazul in care va retrageti consimtamantul, TEHNOPLUS MEDICAL SRL nu va mai prelucra datele
dumneavoastra si va lua masurile corespunzatoare pentru stergerea oricaror inregistrari cu datele
dumneavoastra cu caracter personal. Totusi, in cazul in care prelucrarea este strict necesara in vederea
efectuarii activitatii angajate de TEHNOPLUS MEDICAL SRL, iar prelucrarea s-ar putea baza pe alte
temeiuri legale prevazute de legislatia in vigoare, TEHNOPLUS MEDICAL SRL va proceda la prelucrarea
respectiva si va va informa in acest sens.

V1. IN CE SCOPURI VA PRELUCRAM DATELE CU CARACTER PERSONAL

Datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi folosite doar in urmatoarele scopuri:

1. Furnizarea serviciilor pe care ni le solicitati: cumpararea/vanzarea unor produse, prestarea unor
servicii;

2. Validarea, expedierea si facturarea comenzilor/serviciilor catre dumneavoastra sau societatea
dumneavoastra;

3. Rezolvarea anularilor sau a problemelor de orice natura referitoare la 0 comanda sau un contract,
la servicile sau produsele achizitionate de catre dumneavoastra sau de catre societatea
dumneavoastra;

4. Comunicarea cu dumneavoastra prin mijloace de comunicare precum posta, serviciul de curierat,
telefon, fax, posta electronica;

5. Prelucrarea datelor ca obligatie impusa de lege;

6. Mentinerea la un nivel corespunzator a relatiei contractuale cu dumneavoastrd sau cu societatea
dumneavoastra;

7. Incheierea contractelor de vanzare cumpérare, prestari servici sau alte tipuri de contracte, in functie
de natura serviciului solicitat;

8. Intocmirea documentelor de plat:

9. Respectarea obligatiilor noastre legale (cum ar fi obligatii de pastrare a diverselor tipuri de evidente);

10. Monitorizarea situatiei dumneavoastra sau a societatii dumneavoastra;

11. Daca sunteti solicitant de loc de munca, folosim datele personale continute in CV-urile pe care le
primim pentru a evalua calificarile solicitantilor pentru o pozitie in cadrul TEHNOPLUS MEDICAL
SRL, acestea urmand sa fie pastrate pentru o perioada de cel mult .... ani;

12. Daca sunteti angajat al societati TEHNOPLUS MEDICAL SRL, in scopul indeplinirii obligatiilor legale
ce deriva din calitatea noastra de angajator;

13. Daca sunteti o persoana care presteaza un serviciu societati noastre, noi folosim datele
dumneavoastra personale pentru a asigura securitatea spatiilor, a bunurilor si a personalului nostru.

14. n orice scop aferent/auxiliar oricirora dintre cele de mai sus sau orice alt scop pentru care datele
dumneavoastra cu caracter personal ne-au fost furnizate.

VIl. PARTAJAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL

Va putem partaja datele cu caracter personal in urmatoarele imprejurari:

Daca sunteti client/furnizor al TEHNOPLUS MEDICAL SRL va putem divulga datele cu caracter personal
catre:

a) serviciilor externalizate ale societatii, care asigura buna desfasurare a activitatii noastre;

b) institutiile publice, conform obligatiilor prevazute de legislatia in vigoare;

c) avocati, executori judecatoresti, notari publici in cazul in care partajarea este impusa pentru apararea
drepturilor noastre legitime;



d) orice tert caruia ii cesionam/novam orice drepturi sau obligatii;

e) serviciile postale si de curierat cu care colaboram.

TEHNOPLUS MEDICAL SRL va pastra controlul asupra datelor dumneavoastra cu caracter personal si
va folosi masuri corespunzatoare de protectie, conform legii aplicabile, pentru a asigura integritatea si
securitatea datelor dumneavoastra cu caracter personal in momentul solicitarii respectivilor prestatori de
Servicii.

Altfel, vom putea divulga datele cu caracter personal doar in situatia in care ne acordati permisiunea,
cand ni se impune prin lege sau cereri ale organelor judiciare sau oficiale sa procedam in acest sens.

Daca sunteti angajat/colaborator al TEHNOPLUS MEDICAL SRL va putem divulga datele cu caracter
personal catre:

a) serviciilor externalizate ale societatji, care asigura buna desfasurare a activitaii noastre;

b) institutiile publice, conform obligatiilor prevazute de legislatia in vigoare;

c) avocati, executori judecatoresti, notari publici in cazul in care partajarea este impusa pentru apararea
drepturilor noastre legitime;

d) orice tert caruia ii cesionam/novam orice drepturi sau obligatii;

e) serviciile postale si de curierat cu care colaboram.

VIIl. DATE CU CARACTER PERSONAL PE CARE NI LE FURNIZATI CU PRIVIRE LA ALTE
PERSOANE FIZICE

in situatia in care ne furnizati date cu caracter personal cu privire la o alta persoana fizica trebuie sa va
asigurati ca aveti dreptul de a ne divulga aceste date cu caracter personal si ca, fara a mai lua alte masuri,
putem colecta, folosi si divulga acele date cu caracter personal.

In special, trebuie s3 va asigurati ca persoana fizica in cauza are cunostinta de aspecte precum:
identitatea noastra, modul in care ne poate contacta, scopurile in care colectam, practicile noastre de
divulgare a datelor cu caracter personal; drepturile persoanei fizice cu privire la datele cu caracter
personal si dreptul de a depune pléangeri cu privire la gestionarea datelor cu caracter personal.

IX. PASTRAREA SECURITZ\]’II DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL

La nivelul TEHNOPLUS MEDICAL SRL au fost implementate masuri tehnice si organizatorice pentru
pastrarea confidentialitdtii si securitatii datelor dumneavoastra cu caracter personal, in conformitate cu
procedurile noastre interne cu privire la stocarea, divulgarea si accesarea datelor cu caracter personal.
Datele cu caracter personal pot fi pastrate pe sistemele noastre tehnologice de date cu caracter personal
si/sau in format tiparit, in spatii special amenajate la nivelul fiecarui departament sau in functie de
specificul activitatii fiecaruia.

X. TRANSFERUL DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL iN STRAINATATE
Am putea sa va transferam datele cu caracter personal in tari situate in cadrul UE, SEE sau in alte tari.
in aceste cazuri, ne vom asigura ci aceste transferuri internationale sunt efectuate sub rezerva unor
masuri de protectie corespunzatoare sau potrivite, asa cum se impune prin Regulamentul General privind
Protectia Datelor (UE) 2016/679 sau alte legi aplicabile.



XI. ACTUALIZAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

In cazul in care oricare dintre datele cu caracter personal pe care ni le-ati furnizat sufera modificari, spre
exemplu dacé va schimbati prenumele, numele sau adresa de e-mail sau daca doriti sa anulati orice fel
de cerere catre noi, sau daca luati cunostintd de faptul ca detinem orice date cu caracter personal
incorecte cu privire la dumneavoastra, va rugdm sa ne anuntati prin transmiterea unui e-mail la
adresa ......ococevneinnnn,

in acelasi timp, vom lua masuri pentru actualizarea periodicé a evidentelor noastre cu privire la datele
dumneavoastra cu caracter personal, dar nu vom fi raspunzatori pentru nicio modificare neprevazuta a
datelor dumneavoastra cu caracter personal.

XIIl. CAT TIMP PASTRAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL

TEHNOPLUS MEDICAL SRL a implementat masuri tehnice si organizatorice pentru derularea
corespunzatoare a procesului si criteriilor prevazute pentru stergerea sau eliminarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal.

Intentionam sa pastram datele dumneavoastra personale atat pe durata desfasurarii relatiilor noastre
contractuale sau, in cazul angajatilor, pe perioada desfasurarii raporturilor de munca cat si ulterior, in
conformitate cu politicile noastre interne si obligatiile legale care ne revin.

in cazul In care datele nu sunt colectate in contextul unui contract, aceste date vor fi pastrate atat timp
cat este necesar pentru atingerea scopului colectarii datelor preconizate.

In cazul in care se vor identifica date care nu mai sunt necesare, acestea se vor anonimiza sau Se vor
sterge.

Datele pentru retinerea carora existd temei legal vor fi arhivate, cu respectarea garantiilor privind
securitatea datelor.

XIIl. CARE SUNT DREPTURILE DUMNEAVOASTRA iN LEGATURA CU PRELUCRAREA DATELOR

CU CARACTER PERSONAL SI CUM LE PUTETI EXERCITA

In conformitate cu reglementrile aplicabile, aveti urmatoarele drepturi:

e De a accesa: puteti obtine informatii referitoare la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter
personal si o copie a acestor date cu caracter personal;

Cu toate acestea, accesul dumneavoastra a datele prelucrate poate fi exercitat numai in masura in care

nu se aduce atingere drepturilor i libertatilor altor persoane;

o De arectifica: in cazul in care considerati ca datele dumneavoastra cu caracter personal sunt inexacte
sau incomplete, puteti solicita modificarea corespunzatoare a acestor date cu caracter personal;

e De a sterge: puteti solicita stergerea datelor dumneavoastra cu caracter personal, in masura
obligatiilor prevazute de legislatia in vigoare;

Cu toate acestea, nu se va proceda la stergerea datelor atunci cand prelucrarea este necesara pentru:

- exercitarea dreptului la libera exprimare si la informare;

- respectarea unei obligatii legale care prevede prelucrarea in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului

intern care se aplica societatii sau pentru indeplinirea unei sarcini executate in interes public;

- pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

In plus, atunci cand TEHNOPLUS MEDICAL SRL a facut publice in vreun context datele a caror stergere

se solicita si dumneavoastra cereti inclusiv stergerea datelor de la orice destinatari, ea va fi tinuta in mod

rezonabil prin masuri adecvate (inclusiv tehnice) sa asigure informarea destinatarilor datelor cu privire la

o astfel de solicitare.



o Dearestrictiona: puteti solicita restrictionarea prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal,
respectiv limitarea acesteia strict la prelucrarile cu care dumneavoastra sunteti de acord si/sau strict
la prelucrarile necesare in scopul constatarii, exercitarii sau apararii unui drept in instanta sau pentru
protectia drepturilor unei alte persoane fizice sau juridice sau din motive de interes public important
al Uniunii sau al unui stat membru;

Restrictionarea se aplica atunci cand:

- contestati exercitarea datelor, pentru o perioada care ne permite sa verificam exactitatea datelor;

- prelucrarea este ilegala, iar dumneavoastra va opuneti stergerii datelor cu caracter personal, solicitand

in schimb restrictionarea utilizarii lor;

- TEHNOPLUS MEDICAL SRL nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii,

dar dumneavoastra ni le solicitati pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta;

- v-ati opus prelucrarii, in conformitate cu prevederile legale ce reglementeaza dreptul dumneavoastra la

opoziie, pentru intervalul de timp in care se verifica daca drepturile legitime ale noastre prevaleaza asupra

celor ale dumneavoastra.

o De avaopune la prelucrarea datelor: puteti s& va opuneti, din motive legate de situatia particulara in
care va aflati, prelucrarii in temeiul art. 6 alin. 1 lit. e) si f) din Regulementul nr. 679/2016, precum si,
in cazul prelucrarii datelor in scopuri de marketing direct, in acest ultim caz, fara a fi nevoie de
motivare si justificare;

In aceasts situatie, noi nu vom mai putea prelucra datele cu caracter personal, cu exceptia cazului in care

vom demonstra existenta unor motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza

asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra sau ca scopul prelucrarii este constatarea,
exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

o Dreptul la notificarea destinatarilor privind rectificarea, stergerea ori restrictionarea datelor cu caracter
personal: destinatarul caruia i-au fost divulgate datele dumneavoastra cu caracter personal va fi
informat cu privire |a orice rectificare sau stergere a acestora precum si cu privire la orice restrictionare
a preluarii efectuate;

o Dreptul la portabilitatea datelor: aveti dreptul sa solicitati ca datele cu caracter personal pe care ni le-
ati furnizat sa va fie returnate sau, daca este posibil, sa fie transferate catre un tert, in cazul in care
sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

a) prelucrarea se bazeaza pe consimtamant sau este necesara pentru executarea unui contract la care

sunteti parte sau pentru a face demersuri la cererea dumneavoastra inainte de incheierea unui contract;

Si

b) este realizata prin mijloace automate (nu in forma fizica/hartie, ci prin orice mijloace automatizate).

e Dreptul de a nu fi supus unor decizi automatizate, inclusiv profilarea — aveti dreptul ca datele
dumneavoastra cu caracter personal sa nu fie prelucrate in contextul luarii unor decizii automatizate:

Prelucrarea datelor pentru luarea de decizii automatizate este permisa cand:

- este necesara pentru indeplinirea obiectului de activitate al societatii si/sau incheierea sau executarea

unui contract intre dumneavoastra si TEHNOPLUS MEDICAL SRL;

- este autorizata prin dreptul Uniunii sau dreptul intern care se aplica TEHNOPLUS MEDICAL. SRL si

care prevede, de asemenea, masuri corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si

intereselor legitime ale dumneavoastra; sau

- v-ati exprimat acordul explicit pentru astfel de prelucrare.

in cazul I care doriti s& va exercitati drepturile enumerate mai sus, va rugam sa trimiteti o scrisoare la

adresa Str. Odobesti nr.1 sector 3 Bucuresti, sau un e-mail la urmatoarea adresa GDPR@tehnoplus.ro
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Va rugam ca in scop de identificare si de a impiedica divulgarea neautorizatd a datelor, sa includeti un
scan/o copie a cartii dumneavoastra de identitate.

In conformitate cu regulamentul aplicabil, in situatii in care veti constata ca v-au fost incalcate drepturile
dumneavoastra cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, pe langa drepturile de mai sus, aveti
dreptul s& depuneti o reclamatie la Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal — cu sediul in Bd. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Bucuresti, Roménia.

XIV. INFORMAREA DUMNAVOASTRA CU PRIVIRE LA BRESELE DE SECURITATE

Va asiguram ca am procedat la instruirea persoanelor implicate in procesele de prelucrare a datelor astfel
incat acestea sa poata identifica bresele de securitate si sa le aducd la cunostinta persoanelor
responsabile pentru a lua masurile necesare in vederea analizei si limitérii consecintelor bresei de
securitate si, dupa caz, in vederea notificarii autoritatii de supraveghere si eventual a persoanelor vizate.
Societatea noastra va notifica bresele de securitate a caror notificare este obligatorie (susceptibile sa
genereze un risc pentru drepturile si libertatile persoanelor vizate) catre autoritatea de supraveghere a
prelucrarii datelor cu caracter personal.

In cazurile in care notificarea autoritatii este obligatorie, aceasta va fi facuta ,fara intérziere”, de principiu
nu mai tarziu de 72 de ore de la data la care operatorul a luat la cunostinta de existenta bresei.

La pregétirea notificarii, operatorul va urmari s& protejeze confidentialitatea informatiilor oferite de
dumneavoastra sens in care vor oferi autoritatii detalii despre categoriile si numarul persoanelor afectate,
fara insa a compromite confidentialitatea datelor primite.

In cazul aparitiei unei brese de securitate, vom proceda la informarea dumneavoastra pentru a putea
adopta masuri de protectie, de principiu nu mai tarziu de 72 de ore de la data la care am luat la cunostinta
de existenta bresei.

Informarea dumneavoastra va fi realizata numai daca incidentul de securitate este susceptibil sa
genereze un risc ridicat pentru drepturile si libertatile dumneavoastra.

Daca circumstantele concrete nu reclama o alta abordare, informarea se va face printr-o comunicare
adresata direct, printr-un mijloc de comunicare corespunzator (posta electronica, SMS etc.).

Cu titlu de exceptie, doar in situatia in care contactarea directa ar presupune un efort disproportionat, se
poate face o informare publica.

Garantam ca veti fi informat despre orice evolutii noi legate de incident si despre masurile pe care le vom
lua Tn legatura cu acesta, consultandu-va pentru a limita consecintele incidentului si pentru a preveni
reaparitia acestuia.

In ceea ce priveste fiecare incalcare, va vom ajuta, in orice mod, care va include furnizarea de informatii
suficiente, precum si sprijin in investigatiile efectuate de catre autoritatea de reglementare, cu scopul de
a remedia si de a investiga incalcarea, de a preveni viitoare incidente, de a limita impactul incidentului
asupra partilor implicate si/sau limita prejudiciul produs dumneavoastra, ca o consecinta a ncalcarii
securitatii.

XV. CUM NE PUTETI CONTACTA

Daca doriti s& ne contactati in legatura cu orice intrebari sau solicitari, va rugam sa ne transmiteti un e-
mail la adresa GDPR@tehnoplus.ro sau sa ne transmiteti o scrisoare la adresa Str. Odobesti nr.1 sector
3 Bucuresti.



XVI. ACTUALIZARI ALE POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Cea mai recentd actualizare a acestei Politici de Confidentialitate a fost realizata la data de 24 Mai 2018.
Ne rezervam dreptul de a actualiza si modifica periodic aceastd Politicd de Confidentialitate, pentru a
reflecta orice modificari ale modului in care prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal sau
orice modificéri ale cerintelor legale. In cazul oricérei astfel de modificri, vom afisa pe pagina noastra de
internet versiunea modificatéd a Politicii de Confidentialitate si/sau o va vom pune la dispozitie in alt mod.

TEHNOPLUS MEDICAL S.R.L.



